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GRAND AMI 

 
Conditions générales /Règlement 

I- Objet 
- La carte « Grand Ami » est créée par l’Aquarium La Rochelle et  mise en œuvre par la Direction, B.P. 4, 17000 La Rochelle. 
La gestion est assurée par l’Aquarium La Rochelle. 
-  La carte « Grand Ami » donne accès à la visite de l’Aquarium et à certains services spécifiques mentionnés dans l’adhésion remise à 
l’adhérent. 
 
II- Conditions d’adhésion « Grand Ami » 
- L’adhésion « Grand Ami » est ouverte à toute personne physique âgée de plus de 12 ans (ou dès 3 ans à condition que le détenteur 
visite accompagné d’un adulte) 
- La carte « Grand Ami » a une durée de validité d’un an, elle donne lieu à une cotisation d’un montant de 38€ par adulte,  
25€ pour les 3-17 ans et étudiants sur présentation de leur carte, -15% sur le prix des abonnements individuels (réservé aux familles, 
et applicable pour la création de 4 abonnements simultanés minimum). 
- La carte est strictement personnelle et nominative et n’est validée à la caisse de l’Aquarium que si elle comporte la photo d’identité 
faite sur place par le système de l’Aquarium.  
- La carte donne le droit à l’adhérent d’entrer à l’Aquarium gratuitement autant de fois qu’il le désire, dans la limite de la validité de la 
carte. En aucun cas, la carte ne peut donner accès à une autre personne. 
- L’offre de la carte « Grand Ami » n’est pas cumulable avec d’autres réductions. 
- Toute personne ayant souscrit l’adhésion « Grand Ami » a un délai de 7 jours pour formuler l’annulation de son adhésion à partir du 
jour de la signature de l’adhésion « Grand Ami ». 
- L’Aquarium La Rochelle se réserve le droit de refuser l’adhésion de toute personne qui ne remplirait pas les conditions ci-dessus. 
- L’Aquarium La Rochelle se réserve le droit de cesser tout abonnement, sans remboursement, pour tout manquement au respect des 
conditions d’adhésion. 
 
III- Les privilèges « Grand Ami » * 
Vous êtes Grand Ami sur l’ensemble du site de l’Aquarium : à la Boutique Mémoires d’Océans : vous bénéficiez lors d’un 
achat d’une réduction de - 5%. * 
Au restaurant Le Café de l’Aquarium : le grand ami bénéficie lors de son repas, au choix, d’un cocktail de fruit frais bio pressés ou 
d’un café.* 
Le vestiaire est offert à chaque Grand Ami. 
Les accompagnateurs du détenteur de la carte Grand Ami bénéficient de la priorité d’accès aux caisses, et d’une réduction de  
-1.50€ sur l’achat de leur billet.* 
 
IV- Arrêt et modification de « Grand Ami » 
L’Aquarium La Rochelle est en droit de mettre fin au programme « Grand Ami » à tout moment en cessant de proposer à ses visiteurs 
toute nouvelle adhésion ou tout renouvellement d’adhésion. Dans ce cas, l'Aquarium La Rochelle  informera les abonnés de la date de 
prise d’effet de la décision dans un délai raisonnable. Les abonnements en cours de validité seront poursuivis jusqu’à leur date 
d’échéance respective. 
 
V- Perte de la carte « Grand Ami » ou changement d’adresse 
Toute perte de carte ou changement d’adresse doit immédiatement être signalé à l’Aquarium La Rochelle par téléphone au 
05.46.34.00.00. ou par mail à commercial@aquarium-larochelle.com en n’oubliant pas de préciser « Grand Ami ». 
En cas de perte, la carte est dévalidée. Une nouvelle carte est proposée à l’abonné, frais à sa charge : 1,50 €. 
 
VI- Renouvellement de l’abonnement 
A la date d’échéance de l’abonnement, le « Grand Ami » peut souscrire un nouvel abonnement selon les conditions générales et 
règlement en vigueur à cette date.  
 
VII- Informatique et liberté 
Conformément à la loi 78-17 du 6 janvier 1978, l'abonné « Grand Ami » pourra à tout moment modifier les informations le concernant 
ou faire enlever sa fiche du fichier informatique abonnement en possession de l’Aquarium La Rochelle. 
* Offre non cumulable. 

 


